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Motivation HEALTH CARE S8

* Nutzung von technischen Assistenzsystemen, um Menschen mit
Beeintrachtigung...
* ...schnellin neuen Arbeitsablaufen einsetzen zu konnen
e ...zu befahigen, komplexe Arbeitsablaufe selbststandig durchfihren zu konnen
* ...Arbeitsablaufe prozesssicherer zu machen

* Beispielhafter Arbeitsablauf: Die Warenannahme von Motorradern soll
vollstandig digitalisiert werden
* Digitale Erfassung der Daten der Motorrader

* Die benotigte Dokumentation soll moglichst papierlos und ohne weitere
Hilfsmittel direkt auf einem Tablet erstellt werden

* Dokumente an den Schnittstellen sollen digital, direkt Gber die Stifteingabe des
Tablets, unterschrieben werden
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Workflow der Motorradmontage HEATCARE 422

* Anlieferung von Motorradern

* Lieferung annehmen
* Marke auswahlen
* Annahmedatum erfassen
* Verpackungsart erfassen
* Fahrzeugdaten erfassen (Fahrgestellnummer, -modell, Zustand)
* Berichtzur Freigabe der weiteren Prufung an die Verwaltung
* Motorrad prufen
* Auswahlder zur Prufung freigebenen Motorrader

. Kontrl?lle)des Fahrzeugs (Vollstandigkeit und bei Beschadigung entsprechende Daten erfassen und Fotos
erstellen

* Prufungsbericht zur weiteren Auslieferung an die Verwaltung schicken
* Auslieferung

* Auswahl der zur Auslieferung freigebenen Motorréder

* Betankungchecken

* Auslieferungsdatum erfassen

* Motorrad ausliefern

* Stellplatznummer erfassen

* Gestelle
* Gestelle hinzufligen
* Abholung
GALA-Verbundpartner
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Konze pt HEALTH CARE ‘?;? |

Tablet

Backend

4 R
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Cloud-
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Arbeitsablauf HEALTH CARE #7i%§

Es kommt eine neue Lieferung von Motorradern an.

* Ein Mitarbeiter nimmt eine neue Lieferung an

* Aufdem Tablet wird ein Wizard gestartet, der durch den Prozess ,,Annahme der Lieferung® fuhrt

Marke auswahlen:
Fahrgestellnummer eingeben: .
@ Fahrzeugmodell auswahlen: Annahmedatum auswahlen: Verpackungsart auswahlen:
W '

Fahrzeugmodell

05122023
F300R
N _ welter
Zustand auswahlen:

e Der Wiza_rd wird mit Abschicken der Daten beendet

Annahmeubersicht:

MW
ummer  12345678901234567
F900 R

Neu

05.12.2023

Mehrweg

SUP bitte an KuMA dbergebent
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Arbeitsablauf HEALTH CARE 5%

* Das neue Motorrad wird in der Verwaltung angezeigt

#) Lebenshilfe Aachen
Werkstéitten & Service cmbi

. ] Warte auf Freigabe Wa rte an FrEigabe

& Freigegeben Filter

v Ausgeliefert

Status Marke Modell Fahrgestellnummer Zustand Annahmedatum
T Lieferanten gepruft BMW R 1300 GS jiew392jgfnijfs3s Gebraucht 02.05.2023 ‘ Q Details ‘
2% Fal el geprift Aprilia RSV4 953u0ztjdrfjgoi3s Gebraucht 07.06.2023 ‘ Q Details
ahrzeugmodelle . J
gepruft BMW F 900 R 12gdhndnk9323io04r Neu 07.09.2023 ‘ Q Details ‘
angencmmen BMW M 1000 R 564560ikjzht2514e Neu 07.09.2023 ‘ Q Details
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Arbeitsablauf

e Ein Mitarbeiter mochte ein Motorrad prufen.
* Der Mitarbeiter wahlt aus einer Liste von fur die Prufung freigebener Motorrader eins aus

* Aufdem Tablet wird ein Wizard gestartet, der durch den Prozess ,,Motorradprufung® fuhrt

Priifungen

Zur Priifung freigegebene Motorrader:

Erfasste Schaden:

Schadensdetails eingeben:

schadensart

umvolistandig

‘Schaden entfernen

* Der Wizard wird mit Abschicken der Daten beendet

GALA-Verbundpartner

BMW F 900 R | FIN: 12345678900000000

Prufungsibersicht:

Anzahl erfasster Schaden 3
schlusselanzahl 2
Schlusselkodierung in Ordnung?  True
schlusselfunktion in Ordnung? ~ True
Fahrzeug Vollstandig? False

Service-Unterlagen Vollstandig? ~ False

B AbschlieBen

Heinen
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Prifung auf Vollstandigkeit:

Schldsselanzahl 2
Sehlasselkodierung in Crdnung?
Sehlasselfunktion in Ordnung?
Fahrzeug Vollstindig?

Sarvice

Unterlagen Vollstandig?

Ko

alles ok

HEALTH CARE %%



Arbeitsablauf

* Das geprufte Motorrad wird in der Verwaltung angezeigt
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o) Lebenshilfe Aachen
Werksteitten & Service cmbw

A Warte auf Freigabe

> Freigegeben

" Ausgeliefert

B Lieferanten

o9 Fahrzeugmodelle

Zur Bearbeitung freigegeben

Filter
Angenommen
Prioritét Marke

5 HarleyDavidson
3 HarleyDavidson
0 BMW

0 Vespa

0 Vespa

-1 BMW
Gepruft

Prioritat Marke

HarleyDavidson

Modell

Road Glide ST

Low Rider S

F 900 R

Primavera

Primavera

F 900 R

Modell

Pan America 1250

Fahrgestellnummer

tzu7i8po7izkzjt4t

5765zghh547zu124r

12345678900000000

4567890plkj3456ui

rgdhzt45234trg24r

65u6u45z54u54q623

Fahrgestellnummer

35453z3521rwt367z

Zustand

Gebraucht

Gebraucht

Gebraucht

Zustand

Neu

Annahmedatum

21.09.2023

21.09.2023

07.09.2023

21.09.2023

05.10.2023

21.09.2023

Annahmedatum

07.09.2023

| Q Details

| Q Details

| Q Details

| Q Details

| Q Details

| Q Details

| Q Details
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Arbeitsablauf enmonce 48

* Ein Mitarbeiter mochte ein Motorrad ausliefern.
* Der Mitarbeiter wahlt aus einer Liste von fur die Auslieferung freigebener Motorrader eins aus
* Aufdem Tablgt wird ein Wizard gestartet,fder durch den Prozeﬁss »Auslieferung® fuhrt

Auslieferungen Stellplatz Auslieferungsdatum

Zur Auslieferung freigegebene Motorrader: Aprilia Tuono V4 [ FIN: 91124zienfskbejiq Ferlie Tuene W ITIRES
Aprilia Tuono V4 | FIN: 91124ziehfs!
Eingabe der Stellplatznummer: Auslieferungsdatum auswahlen:
Aprilia Tuono V4. >
91124ziehfskbejiq

Wurde das

Fahrzeug betankt? 3 05122023

HarleyDavidson Pan America 1250 > B J2: Foto der Quittung aufnehmen - Weiter
——
> Nein: Weiter

e DerWizard wird mit Abschicken der Daten beendet
Aprilia Tuono V4 | FIN: 91124ziehfskbejiq

Auslieferungsubersicht:

Tanknachweis vorhanden  Nein
Stellplatz 3
Auslieferungsdatum 05.12.2023

a AbschlieBen
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Arbeitsablauf HEALTH CARE 5%

* Das ausgelieferte Motorrad wird in der Verwaltung angezeigt

) Lebenshilfe Aachen

Werkstitten & Service cmby

A Warte auf Freigabe Ausgelieferte Fahrzeuge

& Freigegeben Filter

v Ausgeliefert

Marke Modell Fahrgestellnummer Zustand Annahmedatum Auslieferungsdatum
LB Lieferanten Aprilia Tuono V4 91124ziehfskbejiq Neu 07.06.2023 05.12.2023 ‘ Q Details |
- e I BMW M 1000 R iowejr9431029rjgd Neu 30.11.2023 30.11.2023 ‘ Q Details |
Vespa Sprint fafasfasfsafsfssd Gebraucht 30.11.2023 30.11.2023 ‘ Q Details |
BMW M 1000 R jgiu3284rhfoijet2 Gebraucht 21.09.2023 23.09.2023 ‘ Q Details |
BMW S 1000 RR 564560ikjzht2514e Neu 07.09.2023 14.09.2023 ‘ Q Details |

GALA-Verbundpartner

Heinen



Zusammenfassung HEATH CARE <08

Durch die Wizard-gesteuerte Software werden Menschen mit Beeintrachtigungen befahigt,
komplexe Prozesse korrekt durchfuhren zu konnen.

Die Software kann leicht an andere Produkte angepasst werden.
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